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לכבוד
ועדת מכרזים


הנדון:	התקשרות עם חברת ALD לשנת 2018

שלום,
אבקש אישורכם להתקשרות עם הספק ALD כספק יחיד.

חברת ALD הינה המפתח וספק התוכנה של מערכת ניהול האוספים במוזיאונים (מנ"א).
החברה פועלת תחת הסכם לתחזוקתה של מנ"א ובמסגרת זו הינה הגוף הבלעדי לביצוע ולתחזוקה של שינויים בפועל, שיפורים ותוספות תוכנה למנ"א.
בשנת (החל מ 2012 – השנה הראשונה שהוגדר ספק יחיד) נעשתה התקשרות ספק יחיד בהתאם לפרוטוקול 358/2012.
בשנת 2014 נעשתה הרחבה לפי אופציות בפרוטוקול 517/2014. בפרוטוקול זה התבקשה היחידה להסדיר את ההתקשרות עם החברה.
להלן פירוט הנימוקים להכרה ב - ALD כספק יחיד:
1. החברה, חברה ישראלית, הינה מפתחת המנוע המצוי בלב מנ"א: FavoWeb . מנוע זה משווק בלעדית על ידי ALD ברחבי ישראל והעולם ולו עשרות אלפי משתמשים רשומים.
2. המנוע עצמו, הנשען על מסד נתונים של ORACLE מהווה פלטפורמה למערכת מנ"א.
3. ל FavoWeb פותחו פונקציות מיוחדות אשר נכתבו לצורכי המוזיאונים, על פי - דרישות המכרז. גם פונקציות אלה פותחו על ידי חברת ALD ונקשרו לקוד המקור של FavoWeb באופן של - ALD היכולת הקלה, הפשוטה והנוחה ביותר לתחזקן.
4. כל המעטפת המערכתית: תשתיות חומרה ותקשורת, תמיכה טכנית, דלפק סיוע, הטמעה וליווי משתמשים מתבצעת על ידי משרד התרבות ואיננה חלק מתכולת התחזוקה שהינה, כאמור לעיל, תחזוקת תכנה בלבד.
חברת ALD מבצעת המשימות הבאות עבור משרד התרבות והספורט – תחום מוזאונים:
1. תחזוקת מנ"א – המערכת לניהול אוספי המוזאונים אשר משרת חמישים מוזאונים ומנהל היקף אוספים העולה על מיליון פריטים ואלפי תערוכות.
2. תמיכה ואחריות תחזוקה לבסיסי הנתונים ORACLE ו- SQL, הנמצאים בבסיסן של מנ"א, (3 מסדי נתונים סך הכל).
3. פיתוח שינויים ושיפורים (שו"שים) למנ"א ולמערכת בסיס הנתונים של פורטל המוזאונים. הפיתוחים מתבצעים, רובם ככולם, על גבי תשתית מנ"א שהינה פרי פיתוח של החברה סביב מנוע הקרוי: FavoWeb, אשר משמש מאות התקהות ועשרות אלפי משתמשים ברחבי ישראל והעולם. גם המנוע הינו מפיתוח החברה.
ההתקשרות עם חברת ALD לשלושת הנושאים לעיל תסתיים ב- 31 דצמבר 2017  וקיים צורך להרחיבו לתקופה של שנה עד 31 דצמבר 2018.

אבקש להבהיר כי ההתקשרות המבוקשת הינה רק עבור סעיפי התחזוקה (1,2 לעיל), ללא פיתוח (3 לעיל).

במהלך 2016 התקין אגף מערכות מידע מערכת קוד פתוח חליפית – collectiveaccess ל ALD, אשר משרתת כיום את מוזאון ראשון לציון, טיקוטין (חיפה). 
מערכת זו מייתרת  את הצורך בתשתיות המשווקות ע"י חברת ALD.
עוד יש לציין כי כיום המשרד נמצא בתהליך התקשרות בגין צוות פיתוח חדש. צוות זה יבצע הסבה של הנתונים מהמערכת הקיימת למערכת החדשה. הפיילוט למערכת נערך בקצב איטי מאוד עקב אישורי תקציב אשר נערכו רק במחצית השנייה של 2017. תהליך גיוס הצוות החדש עוד לא הסתיים ולכן נבלמה כמעט לחלוטין הטמעת המערכת החדשה (collectiveaccess).

כעת נבקש יציאה להליך ספק יחיד (כולל פרסום) לצורך התקשרות עם הספק, בגובה של 156,006.00 בגין רישיונות ותחזוקה שוטפת בלבד, כמפורט בהצעת הספק בעמוד 3, סעיף 1.

הצעת חברת ALD  לתחזוקת מנ"א והרישיונות הרלוונטיים נבחנו, עודכנו ואושרו טכנית ע"י מנהל הפרויקט.

אשר על כן, אודה לכם על אישורכם להתקשרות עם חברת ALD כספק יחיד למטרות תחזוקת התכנה של מנ"א ולאשר התקשרות על החברה למטרות תחזוקה.

בכבוד רב,
ערן כרמון
מנהל    אגף     מערכות     מידע
משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל 
משרד      התרבות       והספורט


משרדי הממשלה, הקריה המזרחית, בניין ג', ת.ד. 49100, ירושלים 91490
דוא"ל: eranc@most.gov.il כתובת אינטרנט: (תרבות וספורט) http://www.mcs.gov.il (מדע, טכנולוגיה וחלל) http://www.most.gov.il
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